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Modulo di Richiesta di connessione di un impianto di Biometano alla rete di  
trasporto RETRAGAS 

I campi contrassegnati con (*) sono obbligatori: 

a) Dati anagrafici Richiedente: 

Cognome e Nome/ Ragione Sociale*:  _________________________________   

C.F / P.IVA*:  _____________________________________________________   

Indirizzo e-mail*: __________________________________________________   

Telefono: ___________________________________________ Cellulare*: ___   

b) Dati anagrafici Produttore (se diverso dal Richiedente): 

Cognome e Nome/ Ragione Sociale*:  _________________________________   

C.F / P.IVA*:  _____________________________________________________   

Indirizzo e-mail*: __________________________________________________   

Telefono: ___________________________________________ Cellulare*:  ___   

c) Indirizzo di invio fattura, a seguito di accettazione preventivo: 

Comune*: _____________________________ Provincia*: ____________ CAP*: 

Via/ C.so/ Piazza*: _________________________________________  Civico*:   

d) Ubicazione e caratteristiche dell’impianto di produzione: 

Comune*: _____________________________ Provincia*: ____________ CAP*: 

Via/ C.so/ Piazza*: _________________________________________  Civico*:    

Latitudine*: ____________________________ Longitudine*: ______________   

Tipologia dell’impianto di produzione*: 

□ Nuovo impianto 

□ Upgrade da biogas 

□ Impianto già esistente 

Matrice di produzione del biometano* (una o più):

□ Frazione organica (FORSU) 

□ Scar� produzione agroalimentare

□ Fanghi di depurazione 

□ Biomasse agricole 
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□ Biomasse da silvicoltura e manutenzione boschiva  

□ Reflui zootecnici 

Parametri tecnici: 

Portata oraria massima prevista di immissione*: ____________________________ Sm3/h 

Portata oraria minima prevista di immissione*: _____________________________ Sm3/h 

Pressione massima prevista di immissione*: ________________________________  bar 

Pressione minima prevista di immissione*: _________________________________  bar 

Volume medio di produzione annuo previsto*: _____________________________  Sm3 

Volume medio di produzione giornaliero previsto*: _________________________ Sm3 

Nel caso di upgrade o di nuovo impianto: 

Data prevista di avvio lavori di realizzazione dell’impianto di produzione di biometano* ____ /____ /____ 

Data prevista di conclusione lavori di realizzazione dell’impianto di biometano* ____ /____ /____ 

Data prevista per l’entrata in esercizio dell’impianto di produzione di biometano* _ /____ /____ 

e) Il Richiedente vuole gestire in proprio il procedimento autorizzativo per la realizzazione dell’impianto 
di connessione alla rete: 

□ SI 

□ NO 

Il richiedente che intende gestire in proprio il procedimento autorizzativo per la realizzazione dell’impianto di connessione 

alla rete si coordinerà con RETRAGAS, che potrà precisare le sue esigenze in merito ai titoli autorizzativi. 

f) Il Richiedente vuole realizzare in proprio l’impianto di connessione alla rete o alcune sue parti: 

□ SI 

□ NO 

RETRAGAS fornirà le specifiche tecniche e ogni altra informazione necessaria per la progettazione e la realizzazione delle 
opere e si riserva la possibilità di verificare il rispetto delle proprie specifiche in tutte le fasi realizzative. 

RETRAGAS si riserva la facoltà di approvare la volontà espressa dal Richiedente ai punti e) e f). 



Modulo di Richiesta di connessione impianto di Biometano alla rete  

di trasporto RETRAGAS 
ed. 2023

Il Richiedente, ovvero tramite lui il produttore, se persona diversa dal richiedente, 
sottoscrivendo il presente documento, 

DICHIARA: 

g) che le portate e i volumi indicati rispecchiano le reali capacità di produzione, a partire dalla 

data di attivazione dell’impianto indicata; 

h) un’opzione: 

□ che l’impianto è già allacciato ad una rete di distribuzione/trasporto; 

□ che l’impianto non è già allacciato ad una rete di distribuzione/trasporto 

i) un’opzione: 

□ di essere proprietario del terreno sul quale l’impianto da conne�ere è destinato ad insistere; 

□ di non essere proprietario ma di avere comunque la disponibilità del terreno sul quale l’impianto 

da connettere è destinato ad insistere e di garantire il rilascio della servitù in favore di RETRAGAS da 

parte del proprietario ai fini della realizzazione e mantenimento dei futuri impianti (in questo caso è 

necessario fornire il titolo d’uso del terreno: contratto d’affitto, comodato d’uso e l’ALLEGATO 2). 

j) la conformità del biometano prodotto alla specifica di qualità di cui alla UNI/TS 11537, alle norme 

UNI EN 16723-1, UNI EN 16726 e al Decreto del 18/05/2018; 

k) l’assenza di condizioni di composizione tali da annullare o coprire l'effetto delle sostanze odorizzanti 

caratteristiche utilizzabili sulla rete di distribuzione attraverso le prove previste al punto 9 della UNI/TS 

11537; 

l) di essere consapevole che RETRAGAS potrà negare la connessione, ovvero provvedere 

all’immediata intercettazione dell’immissione del biometano in rete, in tutti i casi in cui rilevi che il 

biometano da immettere o immesso nella rete non rispetti (o potrebbe non rispettare) le specifiche di 

qualità (composizione e odorizzabilità), i vincoli di pressione o di capacità previsti per il punto di 

consegna e le altre condizioni richieste dalla legislazione e dalla normativa pro tempore vigente; 

m) di garantire a RETRAGAS e ai suoi incaricati l’accesso, anche senza preavviso, all’Impianto di 

consegna e misura; 

n) di essere consapevole che RETRAGAS può effettuare in ogni momento e senza preavviso, analisi di 

controllo della qualità del biometano, avvalendosi di Laboratorio accreditato Accredia (ai sensi della 

UNI EN 17025) o equivalente in ambito European Accreditation relativamente al parametro in esame; 

o)di impegnarsi ad ottenere e fornire copia a RETRAGAS di tutte le autorizzazioni necessarie per la 

realizzazione dell’impianto entro la data di avvio lavori; e di tutte le autorizzazioni necessarie per 

l’esercizio dell’impianto entro la data di entrata in esercizio dell’impianto; 

p) di essere consapevole che l’immissione in rete e l’esercizio degli impianti sono subordinati alla 

sottoscrizione di un Regolamento di Esercizio per l’immissione diretta di biometano nelle reti di 

distribuzione, definito sulla base dello schema consultabile sul sito e delle disposizioni normative 

vigenti al momento della stipula. 

q) di aver preso visione dell’informativa relativa al trattamento dei dati personali di seguito riportata: 
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INFORMATIVA SUI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito “Regolamento 
Privacy”), Le forniamo le seguenti informazioni in merito al trattamento dei Suoi dati personali. 

1. Chi tratta i dati personali? 
Titolare del trattamento dei dati personali (nel seguito anche il “Titolare”) è Retragas S.r.l. con 
sede in via Lamarmora 230, 25124 Brescia. 

2. Chi si può contattare? 
Per tutte le questioni relative al trattamento dei dati personali e all’esercizio dei suoi diritti, può  
contattare il Responsabile della Protezione dei Dati personali (RPD), all’indirizzo di posta elettronica 
dpo.privacy@retragas.it. 

3. Perché vengono trattati i dati personali? 
Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 

Emettere preventivi, stipulare contratti, e più 
in generale svolgere le attività di competenza 
per l'erogazione del servizio di trasporto del 
gas in adempimento alle obbligazioni 
regolatorie, contrattuali e di legge (quali a 
titolo esemplificativo: attivazione delle 
forniture, modifica degli allacciamenti, lettura, 
manutenzione e verifica degli strumenti di 
misura, sospensione della fornitura, pronto 
intervento, espletamento di adempimenti 
amministrativi e contabili, reclami e richieste 
d’informazione). 

La conclusione, l'esecuzione di un contratto 
o la risposta a sue richieste precontrattuali. 

Analizzare la qualità e verificare il livello di 
gradimento.  

Il legittimo interesse del Titolare a migliorare 
i servizi erogati. 

Il trattamento potrebbe essere finalizzato a 
rispondere ad eventuali richieste provenienti 
dalle Autorità ed enti competenti, ecc.. 

L’adempimento ad un obbligo di legge. 

4. Quali dati personali sono trattati? 
Sono trattate le seguenti categorie di dati: 
• dati identificativi e anagrafici (es. nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, data e luogo di nascita); 
• dati di contatto (es. numeri di telefono fisso e/o mobile, indirizzo email); 
• dati relativi alla fornitura (es. tipologia fornitura, PDR, consumi); 
• informazioni sulla solvibilità (es. richieste di sospensione per morosità, cessazioni amministrative

per morosità, ecc.); 
• dati relativi ai pagamenti (es IBAN); 
• dati relativi all’immagine (es. foto su carta d'identità) e registrazioni vocali (es. registrazioni di

chiamate telefoniche al centralino di Pronto Intervento); 
• altri dati riconducibili alle categorie sopra indicate.

5. Come sono trattati i dati? 
Il trattamento è effettuato dal personale autorizzato nell’espletamento delle proprie attività, con o senza 
l'ausilio di strumenti elettronici, secondo principi di liceità e correttezza in modo da tutelare in ogni momento 
la riservatezza e i diritti dell'interessatə. 
Le chiamate pervenute al numero verde del pronto intervento gas sono registrate come disposto 
dall'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) con specifiche delibere. 



6. A chi sono comunicati i dati personali? 
I suoi dati personali possono essere messi a disposizione di: 

 società di servizi di archiviazione, società di servizi informatici, società esercenti servizi di default) e A2A 
S.p.A. che agiranno quali Responsabili del Trattamento; 

 Autorità ed enti competenti (ad esempio, i Suoi dati potranno essere comunicati all’Agenzia delle 
Entrate, all'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente – ARERA, al Sistema Informativo 
Integrato – SII – gestito da Acquirente Unico) che agiranno quali Titolari del Trattamento; 

 istituti bancari, società di servizi bancari, società di servizi di incasso per la gestione dei pagamenti che 
agiranno a seconda dei casi quali Titolari o Responsabili del trattamento.

I suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati). 

7. I dati sono trasferiti in paesi terzi? 
I suoi dati personali saranno trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Qualora si 
rendesse necessario in via eccezionale il trasferimento dei suoi dati personali al di fuori dello SEE, tale 
trasferimento avverrà sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, se 
applicabile, o in presenza delle adeguate garanzie richieste dal Regolamento Privacy. 

8. Per quanto tempo i dati sono conservati? 
I suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono 
trattati o per adempiere ad obblighi di legge ed in particolare: 

 i dati necessari alla gestione del contratto, per 10 anni dalla cessazione/ultimo adempimento 
legato al contratto, o dal momento di interruzione della prescrizione; 

 Le segnalazioni di guasto per 5 anni dal 1 gennaio dell'anno successivo a quello in cui la 
comunicazione è stata effettuata; 

 I reclami e richieste di informazione su contratti e preventivi per 10 anni dall’evasione del 
reclamo o dalla cessazione/ultimo adempimento legato al contratto. 

 le registrazioni telefoniche delle chiamate di pronto intervento per 5 anni dal 1 gennaio 
dell’anno successivo a quello in cui la registrazione è stata effettuata. 

In caso di contenzioso, tutti i tempi di conservazione sopra indicati, potranno essere estesi fino a 10 

anni dalla definizione dello stesso. 

9. Quali sono i diritti che può esercitare? 
Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento: 
 la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di 

ottenerne l’accesso (diritto di accesso); 
 la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di 

rettifica); 
 la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy 

(diritto all'oblio); 
 la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento 

Privacy (diritto di limitazione); 
 di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i 

dati personali da Lei forniti al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del 
trattamento (diritto alla portabilità); 

Diritto di opposizione. La informiamo inoltre che, in qualsiasi momento, Lei può opporsi al 
trattamento eseguito per finalità legate al legittimo interesse del Titolare. In tal caso, il Titolare 
del trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i suoi dati personali, salvo l’esistenza di 
motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento oppure per l’accertamento, l’esercizio o la 
difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

Per esercitare i suoi diritti può inviare un messaggio alla casella di posta elettronica 
dpo.privacy@retragas.it o una comunicazione scritta indirizzata alla società del Gruppo Titolare 
del trattamento. 
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, ha il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, qualora ritenga che il trattamento che 
la riguarda violi il Regolamento Privacy. 



10. Da quale fonte hanno origine i dati personali? 
Tutti i dati personali necessari all’esecuzione del contratto sono da Lei conferiti, osservati dal 
Titolare, ovvero legittimamente raccolti da altri soggetti (es. Sistema Informativo Integrato) e il 
mancato conferimento impedisce di dar corso al rapporto contrattuale. 
La raccolta di parte dei dati, come quelli essenziali ad individuare il cliente ed il luogo di fornitura, 
è di natura obbligatoria ai sensi delle disposizioni regolamentari vigenti. La mancata raccolta 
determina l’impossibilità di effettuare la prestazione richiesta. 

11. I dati sono sottoposti a decisioni automatizzate? 
I dati non saranno sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato, 
compresa la profilazione, che producano effetti giuridici che riguardano o che incidano 
significativamente sulla sua persona. 

In fede, 
Luogo e Data Il richiedente 

__________________________ ____________________________ 

Il produttore (ove diverso dal richiedente) 

  _____________________________
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ALLEGATO 1

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA’ RESA AI SENSI DEL D.P.R n. 445 DEL 
28/12/2000 E S.M.I. 

Il sottoscritto  .............................. , nato il ... /..../...., codice fiscale ........................................... , residente 

a  ............................... , in qualità di  .....................................................  della Società 

 ..................................................... , avente sede legale in  ........................... , Cap. Soc. € , 

Codice Fiscale/Partita IVA ...................................... , iscrizione al registro delle imprese di 
 .................................  nr.  ...... , consapevole delle sanzioni penali richiamate dall’Art. 76 del D.P.R. nr.  

445 del 28 dicembre 2000, rilevato che il richiedente la connessione di un Punto di Consegna da 

produzione di biometano è tenuto a rilasciare “apposita dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà 

attestante la rispondenza del proprio impianto al Decreto Interministeriale del 5 dicembre 2013 e al 

Decreto Interministeriale 2 marzo 2018, per quanto rispettivamente applicabili, in relazione alle 

matrici utilizzate nonché al processo di produzione e trattamento adottato”, 

DICHIARA 

che l’impianto di produzione di biometano ubicato/ destinato a insistere 
in ................................................................................................. nel comune 

di ................................................................................... , di cui alla richiesta di connessione presentata il 

 .............................. , è conforme a quanto previsto dal Decreto Interministeriale del 5 dicembre 2013 e 
dal Decreto Interministeriale del 2 marzo 2018 in relazione alle matrici utilizzate nonché al processo 

di produzione e trattamento adottato, in particolare, con riferimento a quanto previsto all’art. 8, 

comma 9, del citato D.M.5 dicembre 2013. 

In fede 

Luogo e Data Firma del richiedente 
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ALLEGATO 2 

AUTOCERTIFICAZIONE (NULLA – OSTA PROPRIETARIO) 

(art. 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n° 445) 

Il sottoscritto ___________ nato a __________ il ___________  C.F. ______________ in qualità di 

proprietario dell’area sita in  _______ , via __________ , censita al N.C.T. del Comune ___________ al 

foglio ______ mappale _______ , 

DICHIARA 

di autorizzare, il proprio locatario, _______________________ nato a __________ il  ________   
C.F. ______________ a concedere il consenso ad RETRAGAS srl affinchè quest’ultima realizzi ogni  

intervento ed impianto utile all’esecuzione dei lavori di realizzazione dell’impianto di 

connessione di biometano, all’interno della suddetta area. 

Si allega documento d’identità in corso di validità. 

Luogo, lì   _________________________________________________ Il proprietario 


