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6.1 PROCEDURA PER LA REALIZZAZIONE DI NUOVI ALLACCIAMENTI E 
POTENZIAMENTI DI ALLACCIAMENTI ESISTENTI 
La procedura riguarda la realizzazione di nuovi punti di riconsegna e il 
potenziamento di punti di riconsegna esistenti. Le fasi sono: 

 richiesta, 

 valutazione tecnico-economica, 

 offerta (preventivo), 

 realizzazione. 

La procedura è eseguita in conformità con la normativa vigente ed, in 
particolare, con le regole relative alla progettazione, realizzazione e 
collaudo degli impianti di derivazione e delle reti. 

6.1.1 Richiesta 
Per la realizzazione di un nuovo punto di riconsegna, o il potenziamento di 
uno esistente, il soggetto richiedente (Richiedente) invia a Retragas la 
domanda, indicando: 

 i propri dati identificativi (ragione sociale, indirizzo, ecc), 

 l’ubicazione dell’impianto da alimentare, 

 la capacità di trasporto richiesta. 

È facoltà del Richiedente indicare a Retragas eventuali date per l'inizio 
dell'attività o per la disponibilità del punto di riconsegna. Retragas si riserva 
il diritto di valutarle ed eventualmente concorda con il Richiedente 
tempistiche diverse da quelle di seguito riportate. 

Retragas verifica l’adeguatezza della documentazione allegata e, in caso di 
esito negativo, ne richiede l’adeguamento. Il Richiedente è tenuto ad 
aggiornare la documentazione entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla 
richiesta di adeguamento da parte di Retragas. 

Retragas contatta il Richiedente per concordare un sopralluogo al fine di 
controllare lo stato della rete e definire gli interventi da effettuare per il 
potenziamento o la realizzazione del nuovo punto di riconsegna. 

6.1.2 Valutazione tecnico-economica  
Retragas provvede ad elaborare, sulla base della richiesta pervenuta, il 
progetto dell’allacciamento e ad effettuare la stima sia dell’investimento 
necessario alla sua realizzazione che dei tempi necessari al suo 
completamento. 

Definito il valore dell'investimento, Retragas provvede a valutarne 
l'economicità sulla base della quale viene calcolato l'eventuale contributo 
che il Richiedente è tenuto a sostenere. 

Un allacciamento è definito economico quando l’incremento patrimoniale 
relativo è interamente riconosciuto in tariffa. Il calcolo dell’eventuale 
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contributo, da richiedere a chi fa domanda di allacciamento, è pari alla 
differenza tra i costi calcolati ed il valore dell’allacciamento economico. I 
criteri per la valutazione di economicità e per il calcolo del contributo sono 
riportati nell’allegato 6A. 

La realizzazione della cabina di regolazione, escluso l’impianto di misura, è 
a carico del Richiedente. La cabina è costruita in conformità con le 
specifiche tecniche fornite da Retragas, tra cui le norme UNI-CIG 8827 e 
UNI-CIG 10390. L’impianto di misura è a carico di Retragas. Il richiedente 
si impegna inoltre a rendere possibile l’accesso alla cabina di misura in 
maniera indipendente, così da consentire al proprio fornitore l’adempimento 
degli obblighi assunti verso Retragas ai sensi del presente documento. 

6.1.3 L'offerta (preventivo)  
Dopo aver effettuato la valutazione tecnico-economica di cui sopra, 
Retragas predispone un’offerta standard - il cui testo è differenziato tra i 
casi in cui viene richiesto o meno il pagamento di un contributo - che 
individua: 

 le caratteristiche del punto di riconsegna (portata oraria e giornaliera, 
pressioni minima e massima di esercizio del metanodotto);  

 i dati relativi alla localizzazione del punto di riconsegna;  

 i tempi di realizzazione, suddivisi tra:  

-   tempo stimato per ottenimento di permessi, autorizzazioni e 
servitù (sul cui rispetto Retragas non assume alcun obbligo o 
responsabilità) 

-  tempi necessari alla costruzione dell’opera dal momento 
dell'ottenimento di tutti i permessi, autorizzazioni e servitù;  

 i costi di realizzazione; 

 l’eventuale  garanzia bancaria richiesta, di importo:  

- pari al costo di realizzazione del punto di riconsegna, qualora a 
fronte della valutazione economica di cui al precedente paragrafo 
6.1.2 non risulti necessario il versamento di alcun contributo; 

- pari al costo di realizzazione del punto di riconsegna, dedotto 
dell’ammontare del contributo, qualora sia previsto il versamento 
di quest’ultimo;   

 l’eventuale contributo, sulla base della valutazione economica di cui 
al precedente paragrafo 6.1.2. 

Retragas invia l’offerta (preventivo) al Richiedente entro 20 (venti) giorni 
lavorativi dalla ricezione della richiesta, esclusi eventuali giorni per 
l’organizzazione dell’appuntamento per il sopralluogo e ritardi dovuti 
all’aggiornamento di documentazione inadeguata o irreperibilità del 
Richiedente. 

Qualora sia previsto un contributo da parte del soggetto richiedente, 
l’offerta ha validità di 90 giorni dalla data di emissione e si intende 
accettata, nel momento in cui, entro il termine di validità sopraindicato: 
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 pervenga a Retragas copia dell’offerta debitamente sottoscritta dal 
legale rappresentante, o da soggetto munito degli adeguati poteri; 

 sia presentata a Retragas, contestualmente alla suddetta 
accettazione dell’offerta, la garanzia bancaria di seguito descritta,ove 
richiesta. 

Il mancato pagamento del contributo previsto o l’inadempimento dei termini 
sopra citati comporterà l’automatica risoluzione del contratto. 

Nel caso in cui non sia previsto alcun contributo, l’offerta si intenderà 
accettata qualora l’Utente non faccia pervenire comunicazione del rifiuto 
entro 7  giorni dalla data di emissione dell’offerta (preventivo). 

6.1.3.1 Impegni del soggetto richiedente e garanzie bancarie conseguenti 
all’accettazione dell’offerta 

a) Il soggetto richiedente, qualora rinunci – con comunicazione scritta a 
Retragas - alla realizzazione del punto di riconsegna prima del suo 
completamento, sarà tenuto a corrispondere a Retragas un 
ammontare pari ai costi, opportunamente documentati,  sostenuti da 
Retragas fino a tale data, nonché gli oneri relativi agli impegni di 
spesa già assunti da Retragas, dedotto l’eventuale contributo già 
versato. 

b) Nel caso in cui, entro un anno dalla data in cui è disponibile la 
capacità di trasporto in corrispondenza del punto di riconsegna, 
comunicata da Retragas, non fosse sottoscritto, da parte del 
richiedente o di altro soggetto titolato ai sensi della Delibera 
n°137/02, un contratto per la messa a disposizione di capacità in 
linea con le indicazioni fornite, gli oneri a carico del richiedente 
risulteranno pari all’intero costo indicato nell’offerta, dedotto 
l’eventuale contributo già versato. 

A copertura dei suddetti impegni il soggetto richiedente dovrà presentare, 
contestualmente all’accettazione dell’offerta, l’eventuale garanzia bancaria 
a prima richiesta a favore di Retragas, emessa da un istituto di credito 
italiano o da succursale/filiale italiana di banca estera: il testo della 
suddetta garanzia è disponibile sul sito Internet di Retragas. 

A fronte di detta garanzia bancaria, l’istituto concedente si impegnerà a 
rimborsare a prima richiesta a Retragas le seguenti somme: 

 un importo corrispondente all'ammontare dei costi sostenuti e degli 
oneri relativi agli impegni di spesa già assunti alla data della rinuncia, 
nell'ipotesi di cui al precedente punto a); 

 un importo corrispondente all'ammontare del costo di realizzazione 
dell'investimento indicato nell’offerta, nell'ipotesi di cui al precedente 
punto b). 

In caso di mancato pagamento, da parte del richiedente, degli oneri a suo 
carico di cui ai punti a) e b), Retragas provvederà alla escussione della 
garanzia bancaria, procedendo al relativo conguaglio in sede di 
formulazione della proposta tariffaria dell’anno termico successivo a quello 
in cui il soggetto richiedente avrà corrisposto l’ammontare dovuto a 
Retragas o Retragas avrà provveduto ad escutere la garanzia bancaria. 
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6.1.4 Realizzazione 
Retragas si impegna a rendere operativo il punto di fornitura entro i tempi 
indicati nell’offerta (preventivo) e decorrenti dalla data di accettazione 
dell’offerta stessa.  

Ultimati i lavori, Retragas provvede a verificare e collaudare il punto di 
riconsegna, a fornire al Richiedente il PDF (codice identificativo del punto di 
fornitura) e a mettere in servizio la cabina, apponendo gli appositi sigilli. 

I dati relativi al nuovo punto di riconsegna vengono pubblicati sul sito 
internet di Retragas. 

6.2 AVVIAMENTI E CHIUSURE DI PUNTI DI RICONSEGNA 

6.2.1 Avviamento di nuovi punti di riconsegna 
Per avviamento di un nuovo punto di riconsegna si intende l'inizio della 
riconsegna del gas. L'avviamento è autorizzato ed effettuato da Retragas 
quando sono verificate entrambe le condizioni: 

 la capacità di trasporto è conferita presso il nuovo punto di 
riconsegna, con le modalità indicate nel capito "Conferimento di 
capacità di trasporto"; 

 il Richiedente richiede formalmente l’avvio della riconsegna del gas 
presso il nuovo punto di riconsegna. 

Se la richiesta di avviamento perviene a Retragas entro il giorno 19 
(diciannove) del mese, il gas è disponibile dal giorno 1 (uno) del mese 
successivo. Diversamente, l'avviamento avviene sempre il giorno 1 (uno), 
ma del secondo mese successivo alla data di richiesta. 

6.2.2 Chiusura dei punti di riconsegna esistenti 
Nel corso dell’anno termico, qualora un Utente richieda a Retragas di 
interrompere il flusso di gas oggetto della fornitura ad un cliente finale 
attraverso la sigillatura del punto di riconsegna Retragas procederà 
secondo le modalità di seguito descritte: 

 nel caso vi sia accordo tra cliente finale ed Utente richiedente sulla 
necessità di interrompere la fornitura oggetto del relativo contratto,  
Retragas provvederà ad avviare la procedura di sigillatura a seguito 
dell’invio del documento, sottoscritto da Utente e cliente finale ed 
allegato alla richiesta, che consenta di verificarne la comune volontà; 

 nei casi di cessazione dell’attività da parte del cliente finale, l’Utente 
dovrà presentare, all’atto della richiesta a Retragas, la relativa 
dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, sottoscritta dal cliente 
finale, che attesti la data di cessazione dell'attività; 

 in tutte le altre ipotesi, l’Utente dovrà autocertificare, all’atto della 
richiesta a Retragas, che la richiesta stessa possa essere avanzata in 
applicazione del contratto sottoscritto con il cliente finale. L’Utente è 
altresì tenuto a comunicare al cliente finale interessato la richiesta di 
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sigillatura avanzata a Retragas: tale comunicazione deve essere 
inviata con congruo anticipo, così da consentire il rispetto delle 
condizioni di sicurezza presso l’impianto del cliente finale. 

Una volta effettuate le verifiche relative alla documentazione ed al 
ricevimento della stessa da parte del cliente finale, Retragas programmerà 
e comunicherà all’Utente la data dell’intervento attenendosi, per quanto 
possibile, alla data indicata dall’Utente stesso: sarà cura di quest’ultimo 
informare il cliente finale circa la data e l’orario fissati per la chiusura, 
inviando per conoscenza copia di tale comunicazione a Retragas. 

L’intervento di chiusura verrà svolto alla presenza di un rappresentante 
dell’Utente, che sottoscriverà l’apposito verbale unitamente al 
rappresentante di Retragas. Resta in ogni caso a carico dell’Utente 
l’obbligo al pagamento del relativo corrispettivo di capacità per il punto di 
riconsegna in oggetto fino al termine dell’anno termico. 

Qualora il rappresentante dell'Utente, al momento dello svolgimento 
dell'operazione, non fosse presente presso l'impianto di cui è stata richiesta 
la chiusura o, se presente, si rifiutasse di sottoscrivere il verbale, Retragas 
non darà corso all'operazione richiesta. In tale ipotesi il contratto di 
trasporto in essere con l'Utente resterà pienamente efficace anche per il 
punto di riconsegna per il quale era stata formulata richiesta di sigillatura. 

Fatti salvi gli aspetti tecnici, con la sottoscrizione del verbale sopraindicato, 
l'Utente assume ogni e qualsiasi responsabilità nei confronti del cliente 
finale e di qualunque terzo in relazione all'operazione di chiusura, 
manlevando espressamente Retragas da eventuali richieste risarcitorie 
formulate, a qualunque titolo, dal cliente finale o da terzi. 

6.3 MODULI PER LE RICHIESTE 
Il Richiedente è tenuto ad utilizzare per la richiesta di nuovi allacciamenti o 
potenziamenti, per la richiesta di avviamento  e per la richiesta di 
interruzione i moduli predisposti e resi disponibili da Retragas, nel proprio 
sito internet. 

6.4 GESTIONE E MANUTENZIONE DEI PUNTI DI CONSEGNA E 
RICONSEGNA 
Gli adempimenti in merito alla gestione e manutenzione degli impianti di 
misura sono descritti nel capitolo “Misura del gas”. 


